Weitere Informationen flr den
Wohnungsnutzer

Was ist bei Beschadigungen am Messgerat zu
tun?

Verstandigen Sie in diesen Fallen bitte sofort lhre
Hausverwaltung, die sich dann mit METRONA in Ver-
bindung setzen wird.

Erfassung von Schleichwassermengen

Die in lhrer Wohnung installierten elektronischen
METRONA WASSERZAHLER”“ zeichnen sich
durch einen sehr friihen Messbereichsbeginn aus.
Dies ermdglicht die Erfassung von Schleichwasser-
mengen, die beispielsweise durch tropfende Wasser-
hahne oder undichte Spllkasten entstehen. Die auf
diese Weise auftretenden Wasserverluste werden oft
unterschéatzt: Schon eine kleine Undichtigkeit kann
einen Wasserverlust von mehreren Kubikmetern pro
Monat hervorrufen!

Bitte informieren Sie Ihre Hausverwaltung Uber Un-
dichtigkeiten des Wasserversorgungssystems. Sie
leisten damit einen erheblichen Beitrag zum Umwelt-
schutz und schonen zudem lhren Geldbeutel.

Wann sind die Wasserzihler auszutauschen?

Elektronische Wasserzahler unterliegen der Eichpflicht
und mussen periodisch nachgeeicht werden. Dies
geschient am wirtschaftlichsten durch Austausch der
Gerate nach funfjahriger Betriebsdauer.

Wann muss der Verbrauch geschéatzt werden?

Schatzungen sind erforderlich, wenn einzelne Zapfstel-
len aus technischen Grinden nicht mit Erfassungsgera-
ten ausgestattet sind oder Verbrauchswerte nicht
ermittelt werden kdnnen, zum Beispiel bei verbauten
Geraten. Verbrauchsschéatzungen erfolgen nach den in
der Heizkostenverordnung beschriebenen Verfahren.

Welche Auskiinfte erteilen die Messdienste?

Die Messdienste sind nach strengen MaBstében ausge-
wahlt und erhalten eine umfassende und sorgféaltige
theoretische und praktische Schulung. Bitte haben Sie
jedoch Verstandnis dafur, dass sie lediglich Uber ihre
Tatigkeit Auskunft geben kénnen, also das Ablesen und
Warten der Gerate zur Erfassung des Heizungs- und
Wasserverbrauchs. Auskunft Uber Brennstoffkosten
und Nebenkosten erteilt Ihr Hausverwalter oder Hausei-
gentUmer. Er leitet auch Fragen zur Funktion der Gera-
te sowie zum Abrechnungssystem an uns weiter.
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METRONA
WASSERZAHLER“

Die Erfassung des Wasserverbrauchs

in lhrer Wohnung erfolgt mit dem elektronischen

METRONA WASSERZAHLER"*.
Damit wird ihr Wasserverbrauch
kUnftig mit einer hohen Messgenauigkeit
erfasst und leicht ablesbar angezeigt.
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Diese Informationsschrift stellt Ihnen
die wichtigsten Merkmale des elektronischen

METRONA WASSERZAHLERS*“ vor und macht Sie

mit der Bedienung des Messgerates vertraut.
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Eigenschaften und Vorteile
auf einen Blick

Der METRONA WASSERZAHLER** ist ein elektroni-
sches Verbrauchserfassungsgerat der neuen Ge-
neration fur Kalt- und Warmwasser. Das Messgerat
erfasst Ihren Wasserverbrauch mit einer Genauigkeit,
welche die gesetzlichen Vorgaben erheblich Ubertrifft.
Zudem speichert das Erfassungsgerat 14 Monatsend-
werte.

Zur lhrer Kontrolle zeigt der METRONA WASSER-
ZAHLER”“ auf Knopfdruck Verbrauchsinformationen
der letzten Abrechnungsperiode auf einem leicht ables-
baren Display fur mindestens ein Jahr an. Bei Erhalt der
Abrechnung besteht damit die Moglichkeit, die dort
angegebenen Verbrauchswerte mit den am \Wasser-
zéhler angezeigten Werten zu vergleichen. Die bislang
Ubliche Ablesequittung bei der Jahresablesung ist
damit nicht mehr erforderlich.

Weitere Vorziige lhres neuen Wasserzéahlers:

e Speicherung der letzten 14 Monatsendwerte
(wichtig bei Mieterwechsel)

e Optische Schnittstelle zur Programmierung und
sicheren Auslesung der Verbrauchsinformationen

e Erfassung von Schleichwassermengen

e Schutz gegen Spritzwasser und Staub
(Schutzklasse IP 54)

Anzeigen

Der METRONA WASSERZAHLER”“ zeigt alle ab-
rechnungsrelevanten Daten auf einem leicht ablesbaren
Display an, wobei die verschiedenen Anzeigemdoglich-
keiten Uber einen Taster ausgewahlt werden:

1. Anzeige

Verbrauch seit Einbau in m®
Bei Wasserentnahme werden zusétzlich
die Symbole fur Fliessrichtung und
Zapfung angezeigt.

Symbol fur Fliessrichtung
Symbol fir Wassermessung

2. Anzeige
Anzeigentest

3. Anzeige
Serien- und Geratenummer

4. Anzeige

Fehlermeldung
Anzeige nur im Storfall

Symbol fur Fehlermeldung

5. Anzeige
Stichtagsdatum (TT-MM-JJ)

Symbol fUr Stichtag

6. Anzeige
Zahlerstand in m® am Stichtag

(wichtig flr die Abrechnung)

Symbol fir Z&hlerstand am Stichtag 41
7. Anzeige
Prifzahl

Die Anzeige der Prifzahl wird drei Monate
vor dem Stichtag unterdriickt.

Symbol fur Prufzahl

Stichtag

Der Stichtag kennzeichnet das Ende der Abrech-
nungsperiode. Er wird von der Hausverwaltung fest-
gelegt und ist in alen METRONA WASSERZAH-
LERN”“ eines Anwesens einheitlich programmiert.
Am Ende dieses Stichtages wird der aktuelle Ver-
brauchswert (1. Anzeige) in den Vorjahresspeicher
Ubernommen (sichtbar in der 6. Anzeige).

Manipulation

Der METRONA WASSERZAHLER”“ ist durch ei-
nen Plombierring manipulationssicher.

Stérungsanzeige

Der METRONA WASSERZAHLER”“ ist aufgrund
seiner hervorragenden Qualitat sehr stérunempfind-
lich. Zusétzlich ist er mit einer automatischen Selbst-
Uberwachungsfunktion ausgestattet. Bei einer Fehl-
funktion wird im Display ein Fehlercode und das
Datum des ersten Auftretens angezeigt (4. Anzeige).
Bitte verstandigen Sie bei einem Geratedefekt umge-
hend lhre Hausverwaltung.

Zulassung

Die Bauart des Wasserzahlers ist von der Physi-
kalisch-Technischen Bundesanstalt (PTB) unter den
Zulassungsnummern 6.131/03.60 (Kaltwasser) und
6.331/03.15 (Warmwasser) zur Eichung zugelassen.



